
 



1. Школьная служба примирения создана в апреле 2015 года.  Служба 

примирения действует на основании действующего законодательства, 

устава школы и Положения о ШСП.  

2. Куратор школьной службы примирения Иванова Елена Владимировна 

педагог-психолог. 

3. Специалисты школьной службы примирения: Вензель Татьяна 

Васильевна педагог-психолог, Марчук Ольга Александровна – учитель 

начальных классов, Вензель Татьяна Васильевна педагог-психолог, 

Исакова Юлия Сергеевне  - учитель начальных классов. 

4. Школьная служба примирения реализует программы: 

восстановительный подход к прояснению случившегося, 

восстановительная дискуссия, челночную медиацию, круг сообщества. 

5. Разработана и внедрена  профилактическая программа в ОО 

«Разрешение конфликтов в образовательном учреждении с 

использованием восстановительного подхода для всех участников 

образовательного процесса». 

 
№ Мероприятие. 

Форма проведения 

срок Ответственный  результат  

1. Организационно – методическая деятельность 

1.1 Изучение передового 

опыта медиации и 

примирительных 

процедур. 

в течение года Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

Повышение 

квалификации 

куратора: куратор 

ШСП Иванова Е.В. 

МАОУ ДПО ИПК 

Новокузнецк 2023 г. 

«Развитие 

школьных служб 

примерения». 

ВензельТ.В. 2018 г. 

«Создание 

школьных служб 

примирения в 

образовательной 

организации», 36ч.; 

2018 г. «Практика 

проведения 

примирительных 

программ», 36ч.; 

2019 год, 

«Восстановительные 

профилактические 

программы в 

деятельности 

школьных служб 

примирения», 48 ч.; 

2022 г. «Развитие 

школьной службы 

примирения», 108 ч. 

 

1.2  Ведение организационной в течение года Куратор ШСП, Наличие 



и отчетной документации  Иванова Е.В. 

 

документации 

1.3 Планирование работы на 

учебный год, определение 

целей, задач и основных 

мероприятий  

сентябрь Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

План  работы на год  

 

1.4  Подготовка материала для 

стенда, сайта  ШСП 

1 раз в 

четверть 

Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

Информация о 

службе  размещена 

на сайте учреждения  

(положение, 

видеоролик о ШСП, 

презентации и 

разъясняющая 

информация о ШСП 

для учеников, 

родителей, 

учителей, памятка 

для родителей, 

памятка по решению 

конфликтов, план 

ШСП, телефоны 

доверия, на 

школьном  стенде). 

 

1.5 Анализ работы  1 раз в 

полугодие 

декабрь, май 

Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

Количественный 

мониторинг ШСП, 

отчет (описание 

случая), отчет о 

работе. 

1.6 Участие в работе 

районного и городского 

МО ШСП 

По мере 

проведения 

мероприятий 

Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

МАОУ ДПО 

«Институт 

повышения 

квалификации 

Открытое заседание 

ГМО ШСП 

Участие в работе 

районного МО 

ШСП 

1.7 Участие в семинарах, 

вебинарах, конференциях 

ШСП  различного уровня  

По мере 

проведения 

мероприятий 

Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

Семинар кураторов 

ШСП Интенсив 

«Школа 

профилактики 

деструктивного 

поведения в 

молодежной среде» 

МАОУ ДПО 

«Институт 

повышения 

квалификации», 

кафедра общего 

образования и 

психологии, 

проводит городско 

методический 



семинар 

«Профилактика 

деструктивного 

поведения 

школьников в ОО»; 

МАОУ ДПО 

«Институт 

повышения 

квалификации», 

кафедра общего 

образования и 

психологии, 

городской научно-

практический 

семинар  

«Школьные службы 

примирения: опыт 

становления»;  

 

2. Реализация восстановительных программ 

2 

 

 

2.1. 

 

2.2. 

 

 

 

 

 

 

 

2.3. 

 

 

 

2.4. 

Реализация 

восстановительных 

программ 

Анализ и сбор 

информации о ситуации 

Консультирование всех 

участников 

образовательных 

отношений 

взаимодействующих с 

участниками 

восстановительных 

программ ( далее ВП) 

Проведение программ 

примирения и 

восстановительных 

программ 

Контроль  за 

выполнением договоров 

по ВП 

По запросу 

 

Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

Специалисты 

ШСП 

 

 

 

Круг сообщества 

(родители) 

2 случая  

Челночная медиация 

4 случая  

Восстановительная 

программа  

3 случая  

3. Организация работы актива ШСП 

3.1. Обучение волонтеров, 

актива ШСП 

С 17 10.22 по 

16.12. 22 

Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

Волонтеры 

ШСП 

13 учащихся 

прошли обучение в 

ГОО «Кузбасский 

РЦППМС» по 

дополнительной 

образовательной 

программе «Учимся 

управлять 

конфликтами» 



3.2 Классные часы  09.01. 23.  

 

 

 

 

 

 

 

24.03. 23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18.04. 23 

21.04. 23  

Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

Классный час  

« Профилактика 

конфликта в 

образовательной 

организации» 

8 «А», 8 «Б» 

 

Классный час 

«Конфликты в 

образовательной 

организации» 

8 «А», 8 «Б» 

 

Классный час с 

элементами 

психодраммы  «Я и 

другие подростки» 

Профилактика 

асоциального 

поведения. 

5 «В» 

5 «Г» 

4.Просветительская деятельность 

4.1 Как помочь себе и 

обучающимся в 

стрессовой ситуации. 

Январь  Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

Специалист 

Вензель Т.В.  

 

Выполнено  

 

4.2 «Наша школьная Служба 

примирения»         

Пропаганда деятельности 

ШСП. 

 

март Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

Выполнено  

4.4 «Правила 

бесконфликтного 

общения» (памятки, 

информирование). 

(родители) 

май Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

Специалисты 

ШСП 

 

Выполнено 

Распространили 

памятки среди 

родителей  

4.6 «Семейное насилие и 

дети» (памятки, 

информирование). 

(родители) 

май Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

Волонтеры 

ШСП 

 

Выполнено 

Распространили 

памятки среди 

родителей 

4.7 Противодействие и 

профилактика буллинга. 

памятки, 

информирование). 

(родители, педагоги) 

декабрь Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

Волонтеры 

ШСП 

 

Выполнено 

Распространили 

памятки среди 

родителей и 

педагогов 

Мониторинг реализации восстановительных программ 

5.1 Составление отчетности 

по реализации 

восстановительных 

программ. 

По запросу Куратор ШСП, 

Иванова Е.В. 

 

Наличие отчетов по 

отработанным 

случаям. 



В 2023-2024 учебном году продолжить работу: 

-  по пропаганде деятельности ШСП; 

- обучении волонтеров и специалистов школы; 

-  по проведению примирительных процедур.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


